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Arbeta med skolor i missgynnade
stadsmiljoer

Christopher Day Faculty of Social Sciences, The University of Nottingham,
UK

- Ett projekt for kunskapsoverforing och kunskapsutbyte
(KTEN, Knowledge Transfer and Exchange)

En av de mest angelagna fragorna for regeringar varlden 6ver ar att hoja standarderna for
undervisning och larande i skolor, sarskilt de som arbetar med socioekonomiskt missgynnade

grupper.

Det engelska politiska sammanhanget

P& senare ar har regeringarna i Storbritannien atagit sig att genomfora en serie radikala
strukturella och laroplansrelaterade reformer avsedda att forvandla skolornas styrning, strukturer
och kulturer, laroplanen och processerna for undervisning och larande i klassrum och darigenom
bygga kapacitet till forbattringar av undervisning och larande och sudda ut skillnaderna i resultat.

Anda visar de senaste ronen att, trots ihdrdiga anstrangningar under det senaste halvseklet,
kvarstar skillnaden i kunskapsniva mellan barn med olika socioekonomiska bakgrunder (Strand,
2014;0ECD, 2011). Ett centralt inslag i statligt ledda djupa strukturella och kulturella forandringar
ar utvecklingen av lokal valfrihet genom ett alltmer diversifierat och decentraliserat,
”sjalvforbattrande” skolsystem.

Skolorna har erbjudits maojligheter och incitament att bli autonoma “akademier”, som ar oberoende
av lokala myndigheters (kommuner) kontroll, och att utveckla partnerskap for samarbete med

andra skolor genom “federationer”, organisationer med flera skolor (MAT, "Multi Academy Trusts”)
och allianser med undervisningsskolor (TSA, "Teaching School Alliances”). Dessa forvantas bli bade
sjalvférbattrande och mer direkt ansvariga infor regeringen for att hoja elevernas fardighetsnivaer.

Parallellt med dessa och andra pafoljande reformarbeten har man bedrivit en rad relaterade
forskningsprojekt, vissa direkt pa uppdrag av regeringen, andra genom statligt finansierade,
oberoende forskningsorganisationer. Forskningsrénen har emellertid inte alltid fatt effekter pa
skolor och larare.

Projektet

Skolpersonalens professionella kapital dr en viktig hdvstang for att férbdttra elevernas ldrande
Hittills vet vi relativt lite om hur befintlig kunskap om framgéngsrika ledares arbete i olika
sammanhang skulle kunna anvandas for att ge ledare for akademier och allianser med
undervisningsskolor information som kan hjalpa dem vid framtagningen av lampliga metoder i de

nya sammanhangen for skolor och skolundervisning.

Antalet akademier har 6kat avsevart under senare ar och kommer, tillsammans med allianserna
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med undervisningsskolor, sannolikt att 6ka ytterligare genom regeringens politik. Darfor var det
ratt tidpunkt for att bygga vidare pa, tillampa och ut6ka den akademiska kunskapen om effektivt
skolledarskap och effektiv klassrumspraxis genom utformning och tillampning av strategier
grundade pa information fran forskning for forbattring i dessa nya former av skolor.

TRANSFORM, den allians med undervisningsskola pa lag- och mellanstadieniva som deltar i detta
projekt, bestaende av en “undervisningsskola” (Teaching School) (som av den engelska externa
inspektionsmyndigheten Ofsted bedomts som enastdende) och sex andra skolor, var ett exempel pa
ett nyligen framvuxet nationellt system for formella partnerskap mellan skolor for omsesidigt stod
och undervisningsexcellens. Akademin pa hogstadie- och gymnasieniva var ett exempel pa de som
uppréattades under foregaende regering som en metod for att ge en nystart at mindre
framgangsrika och underpresterande skolor i missgynnade stadsomraden.

Mal
Projektet hade sex centrala mal:

e Tillampa forskningsbaserad kunskap och gemensamt bygga ny kunskap om effektivt
ledarskap for elevernas larande och resultat i en akademi pa hogstadie- och gymnasieniva
och en allians med undervisningsskola pa lag- och mellanstadieniva som arbetar med elever
fran missgynnade stadsmiljoer.

e Uppna detta genom ett varaktigt engagemang mellan akademiker och skolledare i
skolbaserade grupper for deltagande forskning och utveckling i en allians med
undervisningsskola bestdende av sju lag- och mellanstadieskolor och en akademi pa
hogstadie- och gymnasieniva.

e Utvardera och dokumentera arbetsprocesserna for kunskapsutbyte, utvecklingen av
strategier for undervisning och larande och resultaten.

e Anordna en konferens vid slutet av projektet for skolor som arbetar med elever fran
missgynnade stadsmiljoer i East Midlands-omradet i syfte att sprida dessa till lararkaren i
stort.

e Uppratta ett permanent natverk for kunskapsoverforing och kunskapsutbyte, inledningsvis
med de deltagande skolorna.

e Tillhandahalla ett arkiv med webbaserat material om béasta praxis i form av
praktikbaserade verktyg grundade pa information fran forskning for skolledare, som skulle
vara tillgangliga for natverkets medlemmar.

Dessa centrala mal skulle uppnas genom foljande atgarder:

1. Utbyte av kunskap baserad pa akademisk forskning och praxis genom bildning av ledande
forsknings- och utvecklingsgrupper bestdende av ett team med tre akademiska s6kande,
rektorerna fran de sju 1ag- och mellanstadieskolorna och ledarskapsgruppen for akademin
pa hogstadie- och gymnasieniva.

2. Utveckling och tillampning, utférd av dessa grupper, av ledarskapsstrategier grundade pa
information fran forskning och praxis, genom ledning av skolundersokningsgrupper (SIG,
School Inquiry Groups). Dessa kommer att lagga fokus pa specifika &mnen som &r
relaterade till behov och har faststallts av ledarskapsgrupperna.

3. Overvakning och utvardering av tillampningen och effekterna av dessa strategier genom

SIG-grupperna relaterade till klasslararnas specifika forbattringsbehov.

Tolv forsknings- och utvecklingsgruppmoten med ledarskapsgrupperna under skolaret.

Tillampning av akademisk forskningskunskap om deltagande forskning och utveckling och
fem omraden av akademisk forskningskunskap som har avtalats med deltagarna:
omdanande skolledarskap, langvarigt framgangsrikt ledarskap, effektivt larande och
effektiv undervisning i klassrummet, lararnas arbete, liv och effektivitet och ledning av
skolbaserade undersokningar i samarbete.

6. Utveckling, framtagning i samarbete och arkivering av en materialserie som skulle vara
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specifik for det forbattringsarbete som bedrivs av ledare for skolor for elever fran
missgynnade stadsmiljoer.

Arbetet, som byggde pa kunskapsresultat fran tidigare och pagaende forskning, var centralt
grundat pa information i form av nyckelresultaten fran sex nationella och internationella
forskningsprojekt om skolledarskap och larare och undervisning, dar huvudforskaren och de
akademiska teammedlemmarna hade intagit ledande roller, inklusive framgangsrikt och effektivt
skolledarskap: framgangsrikt ledarskap for europeiska skolor i utmanande stadsmiljoer, effektiv
klassrumspraxis, omdaning av skolor genom Londonstrategin for ledarskap (London Leadership
Strategy), largemenskaper i natverk och lararnas arbete, liv och effektivitet.

Den har och annan forskning hade visat att ledare och larare vid skolor som arbetar med elever
fran missgynnade stadsmiljoer stélls infér en unik samling utmaningar nar det géaller att framja
jamlikhet, hantera elevernas beteenden och hoja elevernas fardighetsnivaer, och att de behover
ytterligare sammanhangsspecifika egenskaper, formagor och fardigheter for att vara effektiva (Day
och Johansson, 2008; Ylimaki och Jacobson, 2011; Gu och Johansson, 2014).

Akademin och alliansen med undervisningsskola hade uttryckt ett stort intresse for och
engagemang i projektet for kunskapsutbyte, som la fokus pa fem nyckelomraden: i) omdanande
ledarskap for underpresterande skolor i missgynnade stadsmiljder, ii) langvarigt framgéangsrika
ledare, iii) effektivt ledarskap for undervisning och larande i klassrummet, iv) variationer i lararnas
arbete, liv och effektivitet, och v) skolbaserade undersokningar i samarbete.

Akademisk kunskap om dessa fem omraden kunde darigenom tillampas pa deras prioriterade
utvecklingsomraden, sa att de skulle kunna ¢ka sin forstaelse for och férbattra sitt utévande av
ledarskapsstrategier for larande i dessa sammanhang. Genom dialog sammanfattades
universitetsteamets akademiska kunskap i tre teman:

« Kunskap om ledarskapsstrategier for kapacitetsbyggande: De senaste tio arens
forskning internationellt har visat att processerna for kapacitetsbyggande har bidragit i
betydande utstrackning till lararnas och skolornas effektivitet (Sammons, 2008; Hallinger
och Heck, 2010).Var senaste forskning hade aven funnit samband mellan lararnas
forbattringskapaciteter och deras engagemang, identitet och resiliens (Day och Gu, 2009;
Gu och Day, 2007) och att de grader av stod som tillhandahalls av skolledarna paverkar de
har sambanden positivt eller negativt (Leithwood, Day, Sammons, Harris och Hopkins,
2006; Day et al., 2007; Day och Gu, 2010).

* Kunskap om ledarskapets paverkan pa lararnas arbete, liv och effektivitet i
klassrummet: Var forskning kring effektiva skolor som férbattras hade visat att
ledarskapet, nast efter undervisningen i klassrummet, ar den faktor som har storst
betydelse for elevernas resultat och att effektiva ledare utovar tre sorters inflytande -
direkt, indirekt och 6msesidigt (Leithwood et al., 2006). Detta inflytande faststalldes i
synnerhet vid forskning kring effektiv klassrumspraxis (Day et al., 2008; Kington et al.,
2012).Framgangsrika ledare gor stora investeringar i ledande yrkesutbildning och
fortbildning (Robinson et al., 2009), ofta genom situationsanpassat larande (Wenger, 1998),
och i att utveckla fortroende i vaxande och hallbara fortbildningskulturer (Bryk och
Schneider, 2002; Seashore Louis, 2005, Day et al., 2011). Ett storskaligt, nationellt projekt
med blandade metoder om variationer i lararnas arbete, liv och effektivitet (Day et al.,
2007) hade ocksa funnit starka kvantitativa och kvalitativa samband mellan lararnas
engagemang och deras effektivitet i klassrummet och ledarskapets stora paverkan pa detta
(Day och Gu, 2009).

¢ Kunskap om principer och praxis for forskningssamverkan: Forskning genomford av
teammedlemmarna hade identifierat skolbaserade undersokningar i samarbete som ett
systematiskt, bevisstyrt och effektivt tillvigagangssatt for larande i skolan som helhet
(Townsend, 2010, 2013; Day and Townsend, 2009). Detta tillvagagangssatt ger akademiska
samarbetspartner mojlighet att stodja processerna for yrkesutovarnas undersokningar i
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samarbete samt ge vagledning kring dartill horande forskning.

Tillvigagangssattet med samarbete mellan skola och universitet: Roller
och ansvarsomraden

Den framgangsrika tillampningen och anvandningen av dessa tre kunskapsomraden var beroende
av akademikernas mellanmanskliga samt tekniska fardigheter nar det gallde att bygga fortroende
och trovardighet inom en etisk ram som avtalats med skolorna. Det akademiska teamet fungerade
som skolledarnas ”kritiska vanner” med information fran forskning genom att tillhandahéalla ny
kunskap och framja principer och praxis for undersokningar i samarbete.

Centralt for dessa processer var att akademikerna upprattholl en nara och kontinuerlig forbindelse
med ledarna for de har skolorna, till att borja genom att lagga fram och diskutera ny akademisk
kunskap inom de fem definierade omradena. Detta gjordes genom en serie dialoger och darefter
anvandning av principer och praxis for atgardsundersokningar for att gemensamt ta fram strategier
grundade pa information fran forskning tillsammans med rektorerna i samband med deras
utformning och ledning av skolbaserade undersokningar med ledare pa hogre niva och mellanniva
samt klasslarare.

Ett tillvagagangssatt med kontinuerligt deltagande upprattholls under hela det 12 manader langa
partnerskapet, i form av workshopar och undersokningar ledda av skolledarna. Resultaten
anvandes for att gemensamt bygga, ta fram, dokumentera och tillampa ny kunskap om effektivt
ledarskap for larandepraxis i de specifika sammanhangen och uttryckte behov som var specifika for
vissa eller gemensamma for samtliga av skolorna.

Forskningen tyder pa att “kritiska vanner” (Brydon-Miller och Maguire, 2009; van Swet et al. 2009)
ar de som kan bidra till att forbattra processerna for yrkesutovarnas reflektion kring atgarder
(Schon, 1983) och “om” atgarder som nagot som forekommer inom de bredare politiska, sociala och
professionella sammanhang dar de arbetar (Anderson, Herr och Nighlen, 2007). Darfor arbetade vi
tillsammans med dem med deras planering av sin ledning av skolundersokningsgrupper (SIG) och
som forskarkolleger, i processen for att tillampa, kontextualisera och bygga ny kunskap om
effektivt skolledarskap for larande i skolor for elever frén missgynnade stadsmiljoer.

Darigenom kombinerade vi spridningen av forskningsronen om utbildning (kunskapsoverforing)
med deltagarnas egen praktiska kunskap om utbildning, sa att dessa ledare fick mojlighet att
utveckla och testa en gemensam uppsattning uppfattningar genom undersokningar i samarbete
(kunskapsutbyte och kunskapsanvandning).

Projektresultat 1: Anvandargruppen

Forskningen fick effekter pa bade anvandaren och den akademiska varlden genom en kombination
av atgarder:

e Ett nationellt evenemang med inbjudningar for spridning av kunskap holls vid projektets
slut. Evenemanget var avsett for att dela belagg for projektets effekter pa de deltagande
skolornas rektorer och personal, genom presentationer och diskussioner kring fragorna om
kunskapsutbyte mellan universitet och skolor. Det forde samman 50 skol- och systemledare
och foretradare for allianser med undervisningsskolor fran hela landet.

e Den interaktiva, inatriktade webbplats som hade skapats for projektet &ndrades som
planerat till en utatriktad, allméant tillganglig webbplats med videointervjuer av de
deltagande rektorerna och andra skolledarna, material som hade anvants under projektet
och gruppvisa eller individuella skolpostrar avseende effekter som hade utarbetats infor

4/8



Venue
Nr 11 (2016)
" DOI: 10.3384/venue.2001-788X.16513

konferensen.

e Den vag som fatt den mest effektiva, direkta effekten pa skolornas praxis och resultat har
varit ett nara samarbete med skolledarna for att utforma, genomfora och utvardera
skolledd, kontinuerlig fortbildning grundad pa information fran forskning. Det har arbetet
har fortsatt under aret sedan projektet avslutades. Till exempel: En skola har tagit fram ett
”forskningshorn” i sitt personalrum och utsett en bitradande rektor som ska ansvara for
forskningen. Den overordnade rektorn vid TSA har tagit fram en “fardplan for ledarskap”
(Leadership Pathway Map), en samling yrkesutvecklingsprogram for ledare i hela alliansen,
varav ett har genomforts. Rektorn for en annan skola uppger att “resiliens”, temat for
arbetet i partnerskapet, nu har “inforlivats” pa skolan. Valbefinnande star fortsatt hogt pa
skolans agenda och personalens franvaro har blivit “minimal”. Det har forekommit
forbattringar av matbara elevresultat som ar 2015 &ar “de basta ndgonsin i Foundation
(forskola), KS1 (motsvarande ak 1-2) och Phonics (férsta sambandet mellan sprakljud och
bokstav) ar 1, med en skarp uppattrend vid KS2 (motsvarande dk 3-6)”. En annan skola har
”gatt over till samarbetsmodellen” och ”axlat rollen som en skola grundad pa information
fran forskning”. Idag anvander den sig regelbundet av dialog med personalen baserad pa
akademiska dokument och bygger ett bibliotek med publikationer grundade pa bevis och
information fran forskning. Pa den har skolan har dven elevernas utveckling forbattrats
inom samtliga av omradena lasning, skrivning och matematik.

Sammanfattningsvis kan sagas att den kunskap som har forvarvats genom detta projekt for
kunskapsutbyte fortsatter att ha effekter pa de deltagande skolorna och har fatt en bred spridning
for att paverka yrkesverksamma aktorers arbete i utbildningssystemet.

Resultat 2: Dragna lardomar om partnerskap for kunskapsutbyte: 10
nyckelbudskap

Projektet gav upphov till tio nyckelbudskap som har betydelse for utformningen och genomfoérandet
av framgangsrikt arbete med kunskapsutbyte:

e Akademiker och yrkesutévare pa skolor har mycket olika larandemiljoer. Tva standiga
utmaningar for arbete av det har slaget ar de upptagenhetskulturer som praglar lararnas
arbetsmiljé och den relativa intensiteten och oférutsagbarheten i att leda och undervisa pa
skolor som arbetar med elever fran emotionellt, ekonomiskt och socialt missgynnade
miljoer. Det har star i kontrast till den akademiska varlden, som kannetecknas av kraven pa
generering och produktion av kunskap.

e Akademiskt harledd kunskap behover uttryckas pa satt som uppfattas som meningsfulla av
de yrkesutovare som mottar den.

e For att paverka maste den kunna integreras i skolpersonalens personliga, praktiska och
kontextuella kunskap.

e Ny akademisk kunskap i sig har liten sannolikhet for att fa en varaktig paverkan utan den
akademiska samarbetspartnerns dartill nara kopplade trovardighet och palitlighet.

e Det ar inte troligt att rektorer och deras personal investerar i att forvarva akademiskt
genererad kunskap utan fortroende for denna trovardighet.

e Eftersom rektorerna sjalva sannolikt har olika installningar till vardet av forskning,
befinner sig i olika faser i sin egen utveckling och hanterar olika utmaningar vid sina skolor
maste trovardighet och fortroende fortjanas av de akademiska samarbetspartnerna.

e For att lyckas paverka behéver akademikerna sjalva darfor sarskilda uppsattningar
egenskaper och fardigheter inom teknik och manskligt relaterande.

e Kunskap om processerna for socialt inflytande och formaga att tillampa dem &r darfor
avgorande for akademiker som vill delta i dessa partnerskap.

e Huruvida partnerskapet mellan akademiker och yrkesut6vare blir framgangsrikt beror pa
samarbetets karaktar, former och kvalitet. Vi har genom detta projekt lart oss att
samarbetets kvalitet och djup byggs med tiden, fortjanas snarare an ges och kraver ett
kontinuerligt engagemang fran alla parters sida samt att graden av engagemang kan
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variera med tiden beroende pa forvantade och ovantade handelser pa skolniva som
omedelbart maste uppmarksammas av rektorn och som ibland kan fa tillfalliga negativa
effekter pa rektorns eget valbefinnande.Under sadana omstandigheter ar det sannolikt att
yrkesutovarna maste lata tvingande nédvandigheter i arbetet ga fére partnerskapet.
Samarbetet maste darfor ses som en process som kan vara féoremal for vaxlingar och som
kraver att alla partner har kapacitet till resiliens.

e Partnerskap for kunskapsutbyte maste betraktas som nagot som kan utvecklas med tiden
och sannolikt fordrar forandrade kulturella tankeséatt. For att lyckas méaste partnerskap
mellan skolor och universitet darfor upprattas som ett krav for praxis inom skolforbattring
och akademiker fran universitet.

Sammanfattning
”Vad KTEN gjorde var att 6ppna vdra égon for olika sdtt att undervisa och ldra sig”

Projektet har mycket gemensamt med "designbaserad genomforandeforskning” (Design-based
implementation research) (Penuel et al; 2011) i den meningen att det anvande en iterativ metod for
att utveckla innovationer som var sammanhangsspecifika till sitt innehall, men liknande néar det
gallde undersokningens deltagande former. Arbetet med alla skolor omfattade fyra gemensamma
inslag:

“fokus pa bestadende problem i praxis fran flera aktorer,
e engagemang i en iterativ, samarbetsbaserad utformning,

koppling till framtagning av teori relaterad till bade klassrumslarande och genomférande
genom systematisk undersokning, och

koppling till utveckling av kapacitet till langsiktig forandring i system”(Penuel et al; 2011:
332)

Till f0ljd av projektet beslutade rektorerna att de skulle fortsatta med undersokningsarbete grundat
pa information fran forskning som en ingaende del av fortbildningen péa sina egna skolor och, inom
ramen for sitt atagande for de 48 medlemsskolorna i TRANSFORM-alliansen, sprida arbetet bland
dessa kolleger.

Teamet fran University of Nottingham tillhandahéll en mycket viktig kanal genom vilken de
publicerade resultaten fran utvald akademisk forskning relaterad till partnerskolornas
undersokningar identifierades och delades med samarbetspartnerna. Man hade inte forvantat sig
att den har kunskapen skulle ersatta eller komma att galla framfor den kunskap och de intressen
som praglade skolledarna och deras kolleger vid deltagarskolorna.

I stallet testades denna "akademiska kunskap” och dess effektivitet och relevans mot den praktiska,
situationsanpassade kunskapen och genom tillampningen och anvandningen av den i
samarbetspartnernas langsiktiga undersokningar. Har ingick att utveckla och testa ny praxis for att
arbeta med partnernas angelagna fragor, men processen grundades pa information fran forskning.

Konsekvensen av detta var att de praktiska foljderna av resultaten av akademisk kunskap medan de
utforskades ibland &ven utmanades, kritiserades och anpassades, sa att de skulle hanga battre
samman med de utmanande sammanhang och utvecklingsbehov som hade identifierats av ledarna
for skolorna i KTEN-partnerskapet i sarskilda etapper pa vagen mot forbattring.
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